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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая Политика определяет порядок обработки и защиты персональных данных 

пользователей сайта new.evidentika.ru (далее – Сайт). 

1.2. Оператором персональных данных является ООО «ЭвиДент», ИНН 3123470957, ОГРН 

1203100010596, адрес: г. Белгород, ул. Губкина, д. 15В, оф. 3 (далее – Оператор). 

1.3. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», иными нормативными правовыми актами РФ, а также 

внутренними документами Оператора. 

1.4. Используя Сайт и оставляя свои персональные данные в формах, Пользователь подтверждает, что 

ознакомлен с настоящей Политикой и дает согласие на обработку персональных данных в указанных в 

ней целях и объемах. Для обработки специальных категорий данных, биометрических данных, а также 

для целей маркетинга и рассылки требуется отдельное, явное, информированное и конкретное 

согласие. 

1.5. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Обновленная версия публикуется на 

Сайте и вступает в силу с момента размещения, если иное не указано в новой редакции. 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному 

или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.2. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий, 

совершаемых с использованием средств автоматизации или без них, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу, 

обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение. 

2.3. Оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, 

самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и осуществляющие обработку 

персональных данных. 

2.4. Пользователь – любое физическое лицо, посещающее Сайт и использующее его функционал. 

2.5. Файлы cookie – небольшие текстовые файлы, сохраняемые на устройстве Пользователя для 

обеспечения работы Сайта, аналитики и персонализации. 

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Оператор обрабатывает персональные данные исключительно в следующих целях: 

3.1. Исполнение обязательств по договорам и запросам Пользователей (обработка заказов, обращений 

в поддержку, предоставление услуг). 

3.2. Улучшение качества Сайта, адаптация интерфейса, техническая поддержка и устранение сбоев. 

3.3. Аналитика посещаемости и поведения пользователей для оптимизации контента и функционала 

(при наличии согласия). 



3.4. Информирование Пользователей о новостях, акциях, обновлениях и услугах Оператора 

(исключительно при наличии отдельного согласия). 

3.5. Исполнение требований законодательства РФ (в т.ч. налогового, бухгалтерского, 

антимонопольного, в сфере защиты прав потребителей). 

3.6. Обеспечение безопасности Сайта и предотвращение мошеннических действий. 

4. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ 

4.1. Обработка осуществляется на следующих основаниях: 

согласие субъекта персональных данных (ст. 6 ч. 1 п. 1 ФЗ-152); 

необходимость исполнения договора, стороной которого является субъект, либо принятия мер по 

запросу субъекта до заключения договора (ст. 6 ч. 1 п. 5 ФЗ-152); 

исполнение обязанностей Оператора, предусмотренных законодательством РФ (ст. 6 ч. 1 п. 2 ФЗ-152); 

законные интересы Оператора, если они не нарушают права и свободы субъекта (ст. 6 ч. 1 п. 7 ФЗ-152). 

4.2. Согласие на обработку может быть отозвано Пользователем в любой момент путем направления 

запроса по контактам, указанным в разделе 13 настоящей Политики. Отзыв не влияет на законность 

обработки, осуществленной до момента отзыва. 

5. ОБЪЕМ И КАТЕГОРИИ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ДАННЫХ 

В зависимости от целей и используемых сервисов Оператор может обрабатывать: 

5.1. Предоставляемые Пользователем: ФИО, адрес электронной почты, номер телефона, адрес 

доставки, платежные реквизиты, содержание обращений, отзывы. 

5.2. Собираемые автоматически: IP-адрес, тип устройства и браузера, операционная система, данные о 

посещении (время, длительность, просмотренные страницы), метки cookies, данные аналитических 

систем. 

5.3. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных (раса, национальность, 

политические взгляды, религиозные убеждения, здоровье, интимная жизнь) и биометрические данные, 

если иное прямо не предусмотрено отдельным соглашением с явным согласием субъекта. 

6. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ 

6.1. Обработка осуществляется как с использованием средств автоматизации, так и без них. 

6.2. Хранение и обработка персональных данных граждан РФ осуществляются на серверах, 

расположенных на территории Российской Федерации, в соответствии с требованиями ч. 5 ст. 18 ФЗ-

152. 

6.3. Оператор принимает организационные и технические меры для защиты данных от 

несанкционированного доступа, утраты, изменения, блокирования, копирования, распространения. 

6.4. Срок обработки определяется достижением целей обработки или до отзыва согласия, если иное не 

установлено законодательством РФ или договором. 

7. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ 

7.1. Оператор не передает персональные данные третьим лицам, за исключением случаев: 

прямого согласия Пользователя; 

исполнения требований уполномоченных государственных органов на основании запроса в порядке, 

установленном законодательством РФ; 



передачи обработчикам (хостинг-провайдерам, CRM-системам, платежным агрегаторам, службам 

доставки, email-рассылки), с которыми заключены договоры поручения обработки данных, 

обязывающие их обеспечивать конфиденциальность и безопасность данных. 

7.2. Трансграничная передача персональных данных не осуществляется, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством РФ и при соблюдении требований ст. 12 ФЗ-152. 

8. МЕРЫ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ 

Оператор применяет следующие меры защиты: 

назначение ответственного за обработку персональных данных; 

ограничение доступа к данным по принципу «необходимо знать»; 

использование шифрования каналов связи (HTTPS/TLS) при передаче данных; 

регулярное обновление ПО и средств защиты от вредоносного кода; 

резервное копирование и контроль целостности данных; 

проведение внутренних аудитов и обучение сотрудников. 

9. ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Пользователь вправе: 

9.1. Получать информацию об обработке своих персональных данных, включая категории данных, цели, 

сроки, источники и получателей. 

9.2. Требовать уточнения, блокирования или уничтожения данных, если они являются неполными, 

устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной 

цели. 

9.3. Отозвать согласие на обработку, направив запрос Оператору. 

9.4. Требовать прекращения обработки данных, если обработка осуществляется на основании согласия, 

и субъект отозвал его. 

9.5. Обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав 

субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в суд. 

9.6. Запросы направляются на email: evidentika@yandex.ru или почтовым отправлением по адресу 

Оператора. Оператор рассматривает запрос и направляет ответ в срок, не превышающий 10 рабочих 

дней с момента получения, в соответствии с ч. 3 ст. 14 ФЗ-152. 

10. СРОКИ ХРАНЕНИЯ И УНИЧТОЖЕНИЕ ДАННЫХ 

10.1. Персональные данные хранятся до достижения целей обработки или до отзыва согласия, если 

более длительный срок не установлен федеральным законом или договором. 

10.2. По достижении целей или при отзыве согласия данные подлежат уничтожению или 

обезличиванию в порядке, установленном внутренними регламентами Оператора и требованиями ФЗ-

152. 

10.3. Отдельные данные (например, бухгалтерские, налоговые, договорные) хранятся в течение сроков, 

установленных законодательством РФ (например, 5 лет по НК РФ). 

11. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ФАЙЛОВ COOKIE И АНАЛИТИЧЕСКИХ СЕРВИСОВ 

11.1. Сайт использует файлы cookie для обеспечения технической работоспособности, аналитики и (при 

наличии согласия) маркетинга. 



11.2. Необходимые cookie не требуют согласия и могут быть отключены только через настройки 

браузера (что может повлиять на функционал). 

11.3. Аналитические и маркетинговые cookie (в т.ч. Яндекс.Метрика, Google Analytics, пиксели 

ретаргетинга) размещаются только после получения явного согласия Пользователя через cookie-баннер 

или настройки Сайта. 

11.4. Пользователь может управлять cookie в настройках браузера или отозвать согласие, обратившись 

к Оператору. Отключение cookie не лишает Пользователя права пользоваться Сайтом, но может 

ограничить некоторые функции. 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

12.1. Настоящая Политика является общедоступной и подлежит размещению на Сайте в соответствии с 

требованиями ст. 18.1 ФЗ-152. 

12.2. Условия, не урегулированные настоящей Политикой, применяются в соответствии с 

законодательством РФ. 

12.3. В случае противоречия между настоящей Политикой и отдельным пользовательским соглашением 

или договором, приоритет имеет документ, прямо регулирующий конкретные правоотношения. 

13. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ОПЕРАТОРА 

Наименование: ООО «ЭвиДент» 

Адрес: г. Белгород, ул. Губкина, д.15В, оф. 3 

Email для вопросов по ПДн: evidentika@yandex.ru 

Телефон: +79030249249 

Ответственный за обработку ПДн: Ихсанова Ю.А. 


